Stratejik Çalışma Planı

	STRATEJİK AMAÇ:1
	Kent kimliğinin tanımlandığı çağdaş bir Yenimahalle yaratmak

	STRATEJİK HEDEF-1.1.
	 Meydanları ve parkları ile yeni bir kent dokusu yaratılacaktır

	PERFORMANS HEDEFİ-1.1.1.
	Meydan ve park kültürünü öne çıkararak yeni bir kent dokusu oluşturulacak.


	Faaliyet No:
	Faaliyetin Adı
	Sorumlu

Birim
	Performans

Göstergesi
	Uygulama

Yılı

	1.
	Cumhuriyetin kuruluş yıllarında önemli bir kent öğesi olan Meydan kültürünü canlandırılarak Yenimahalle’ye ve Ankara’ya yeniden meydanlar kazandırılacaktır.
	Fen İşl. Md.

Park ve Bah. Md.

İmar ve Şeh. Md.


	Meydan yapımı ile ilgili yapılan proje ve uygulama sayısı
	2009-2013

	2.
	Tüm imar uygulamalarında yeşil dokunun korunmasına özel bir önem gösterilecektir
	İmar ve Şeh. Md
	Toplam yeşil alan miktarı
	2009-2013

	3.
	Mevcut parklara yeni park alanları eklenecektir.
	Park ve Bah. Md
	Mevcut park sayısı
	2009-2013

	4.
	Bölgemizde bulunan Atatürk Orman Çiftliğine, yönetimi ile birlikte projeler geliştirilerek sahip çıkılacaktır.
	Park ve Bah. Md.
	Geliştirilen proje sayısı
	2009-2013

	5
	Çağdaş başkent kimliğine 

yakışır doğal ve kültürel 

değerlerinin korunduğu imar 

planları oluşturmak.
	İmar ve Şeh.Md.
	Oluşturulan İmar Planı Sayısı/ Yapılan İmar Planı Alanı Ebadı
	2009-2013

	6
	Mevcut parkların idame, bakım, onarım ve güvenlikle ilgili faaliyetlerini gerçekleştirmek
	Park ve Bah.Md.
	Bakım, onarım ve güvenliği sağlanan park sayısı
	2009-2013


	S:No
	Uygulama Stratejileri

	1. 
	

	2. 
	

	3. 
	

	4. 
	

	5. 
	


	STRATEJİK AMAÇ:1
	Kent kimliğinin tanımlandığı çağdaş bir Yenimahalle yaratmak

	STRATEJİK HEDEF-1.2.
	Sokakları ile Yenimahalle diğer kentlerden farklı bir dokuya kavuşturulacaktır.

	PERFORMANS HEDEFİ-1.2.1.
	Yenimahalle gezi mahalleri, sokak ve caddeleri ile farklı bir dokuya kavuşturulacak.


	Faaliyet No:
	Faaliyetin Adı
	Sorumlu

Birim
	Performans

Göstergesi
	Uygulama

Yılı

	1.
	Yenimahalle sokaklarına ayrı bir kimlik tanımlanacaktır.
	İmar ve Şeh. Md.
	Yapılan proje ve uygulama sayısı
	2009-2013

	2.
	Binalarda yapılacak dış cephe uygulamalarında Yenimahalle için ayrı bir standart uygulama geliştirilecektir.
	İmar ve Şeh. Md.
	Standart uygulama yapılan bina sayısı
	2009-2013

	3.
	Belli bölgelerde yaya ve etkinlik bölgeleri yaratarak bu bölgelerde sosyal ve kültürel aktivitelere olanak sağlanacaktır.
	Fen İşl. Md.

Park ve Bah. Md.

Kül.ve Sos. İşl.Md.
	Oluşturulan Yaya ve Etkinlik Bölge Sayısı / Yapılan aktivite sayısı
	2009-2013

	4.
	Trafiğin yoğun olduğu bölgelerde otopark sorununa yapılacak katlı otoparklarla çözüm üretilecektir.
	Fen İşl. Md.
	Yapılan otopark sayısı ve kapasitesi
	2009-2013

	5.
	Kent estetiğine, güzelliğine önem verilecek, tarihi doku  ile çağdaş mimarinin uyum içinde olmasına özen gösterilecektir.
	İmar ve Şeh. Md.
	Hazırlanan ve uygulanan proje sayısı / restore edilen bina sayısı
	2009-2013

	6.
	Yaya bölgeleri, kaldırımlar, cadde ve sokaklar iyileştirilecek ağaç, heykel, anıt, havuz ve çeşmelerle donatılacaktır.
	Fen İşl. Md.

Park ve Bah. Md.


	İyileştirme yapılan yol, barket, ve tretuvar miktarı 

/ dikilen ağaç miktarı / yapılan heykel ,anıt , havuz ve çeşme sayısı
	2009-2013

	7.
	Kent merkezlerinde yayalara öncelik tanınacaktır.
	Fen İşl. Md.


	Yayalara Öncelik Tanınarak Uygulanan Proje Sayısı
	2009-2013

	8.
	Başta ticari faaliyetlerin yoğun olduğu sokak ve caddelerde olmak üzere kent ışıklandırmalarına özel önem verilecek,’’Aydınlık Kentler’’anlayışı doğrultusunda gece boyunca cadde ve sokakların aydınlatılması ve güvenlik içinde olması sağlanacaktır.
	Fen İşl. Md.

İmar ve Şeh. Md.


	Bu amaçla uygulanan proje sayısı
	2009-2013


	S:No
	Uygulama Stratejileri

	1. 
	

	2. 
	

	3. 
	

	4. 
	

	5. 
	

	6. 
	

	7. 
	

	8. 
	


	STRATEJİK AMAÇ:1
	Kent kimliğinin tanımlandığı çağdaş bir Yenimahalle yaratmak

	STRATEJİK HEDEF-1.3.
	Kentsel dönüşüm programları tamamlanacaktır.


	PERFORMANS HEDEFİ-1.3.1.
	Kentsel dönüşüm programlarının tamamlanması amacıyla her türlü tedbir gerçekleştirilecek.


	Faaliyet No:
	Faaliyetin Adı
	Sorumlu

Birim
	Performans

Göstergesi
	Uygulama

Yılı

	1.
	Yarım kalan veya başlanmayan kentsel dönüşüm programları tamamlanacaktır.
	İmar ve Şeh. Md.


	Planlanan / Uygulanan Kentsel dönüşüm program sayısı / Dağıtılan konut sayısı
	2009-2013

	2.
	Programlarda çevre bilinci ön planda tutulacaktır.
	Temizlik. İşl.Md.

Park ve Bah.Md.
	Uygulanan faaliyet ve proje sayısı / çevre bilinci kapsamında verilen eğitim sayısı 
	2009-2013

	3.
	Vatandaşlarımıza çağın gereklerine uygun yaşayacakları yeni yerleşimler sunulurken onların mağduriyetleri de engellenecektir.
	Hukukişleri.Md

.İmar ve Şeh. Md.


	İstimlak edilen ev sayısı / Dağıtılan konut sayısı / Kirası verilen vatandaş sayısı
	2009-2013

	4.
	Kentsel dönüşüm çalışmaları bazı çevreler için rant odağı halinden çıkarılarak vatandaşlarımız maliyet bedeli ile hane sahibi yapılacaktır.
	İmar ve Şeh.Md.

Hukuk İşleri Md.


	Faaliyetin uygulanması
	2009-2013

	5.
	Kentsel dönüşüm projeleri, gecekonduda ev sahibi ve kiracı konumunda oturanları, yaşam çevrelerinden koparmadan, taşıyamayacakları mali yükümlülükler altına sokmadan yaşama geçirilecektir. Hiçbir gecekondu sakini bu projelerin uygulanması sürecinde, kapı önüne konulmayacak, açıkta bırakılmayacaktır. 
	İmar ve  Şeh. Md.

Hukuk İşleri Md.
	İstimlak edilen ev sayısı / Kirası verilen vatandaş sayısı
	2009-2013

	6
	Kamu yararına kamulaştırılacak alanların imar işlemleri ile,planlanan veya mevcut olan kentsel dönüşüm programlarını tamamlamak  
	İmar ve Şeh.Md. 

Hukuk İşleri Md.
	Yapılan İmar Planı Sayısı / İmar Planı Yapılan Alan Miktarı
	2009-2013


	S:No
	Uygulama Stratejileri

	1. 
	

	2. 
	

	3. 
	

	4. 
	

	5. 
	

	6. 
	


	STRATEJİK AMAÇ:2
	Yenimahalle‘yi Sanatın ve Kültürel faaliyetlerin odağı konumuna taşımak 

	STRATEJİK HEDEF-2.1.
	Sanatçılar için Yenimahalle Türkiye’de ve yurt dışında bir merkez haline dönüştürülecektir.

	PERFORMANS HEDEFİ-2.1.1.
	Yenimahallenin yurdumuz ve yurtdışında sanatçı merkezi haline gelmesi sağlanacak.


	Faaliyet No:
	Faaliyetin Adı
	Sorumlu

Birim
	Performans

Göstergesi
	Uygulama

Yılı

	1.
	Kurulacak sanatçı köyü ile Yenimahalle, yurt içinden ve dışından gelecek sanatçılar için bir merkez haline getirilecektir.
	Kül. veSos. İşl.Md.

İmar ve Şeh. Md.

Fen İşleri Md.

Park ve Bah.Md.
	Kurulan sanatçı köyü sayısı / Yenimahalle de etkinlik düzenleyen sanatçı sayısı
	2009-2013

	2.
	Kentin Meydanları ve Parkları sanatçıların hizmetine sunulacaktır.
	Kül. veSos. İşl.Md.
	Meydan ve Parklarda düzenlenen etkinlik sayısı
	2009-2013

	3.
	Yapılacak sanatsal ve kültürel faaliyetlerde çağdaş sanatların tüm öğelerine önem verilecektir.
	Kül. veSos. İşl.Md.
	Sanatsal ve Kültürel alanda uygulanan öğe sayısı
	2009-2013


	S:No
	Uygulama Stratejileri

	1. 
	

	2. 
	

	3. 
	


	STRATEJİK AMAÇ:2
	Yenimahalle‘yi Sanatın ve Kültürel faaliyetlerin odağı konumuna taşımak 

	STRATEJİK HEDEF-2.2.
	Sanatsal ve kültürel faaliyetler toplumun her kesimine yaygınlaştırılacaktır.

	PERFORMANS HEDEFİ-2.2.1.
	Sanatsal ve kültürel faaliyetlerin tüm toplum kesimlerince paylaşılması amacıyla her türlü tedbir alınacaktır.


	Faaliyet No:
	Faaliyetin Adı
	Sorumlu

Birim
	Performans

Göstergesi
	Uygulama

Yılı

	1.
	Yenimahalleli gençlerin sanatsal ve kültürel çalışmalarına olanak sağlanacaktır.
	Kül. ve Sos.İşl.Md.
	sanatsal ve kültürel  faaliyet sayısı / faaliyetlere katılan genç sayısı
	2009-2013

	2.
	Sanatsal ve kültürel çalışma yapan kuruluşlara destek olarak Yenimahalle’de çalışmalarına öncü olunacaktır.
	Kül. ve Sos.İşl.Md.
	Destek verilen kuruluş sayısı
	2009-2013

	3.
	Düzenlenecek festival ve kültürel etkinliklerle Yenimahalle diğer ilçelerden gelen vatandaşların da ziyaret ettiği bir kent haline getirilecektir.
	Kül. ve Sos.İşl.Md.
	Düzenlenen festival ve kültürel etkinlik sayısı / Etkinliklere katılan vatandaş sayısı 
	2009-2013


	S:No
	Uygulama Stratejileri

	1. 
	

	2. 
	

	3. 
	


	STRATEJİK AMAÇ:2
	Yenimahalle‘yi Sanatın ve Kültürel faaliyetlerin odağı konumuna taşımak 

	STRATEJİK HEDEF-2.3.
	Yenimahalle bir müzeler bölgesi haline getirilecektir.

	PERFORMANS HEDEFİ-2.3.1.
	Yenimahallenin müzelerle donatılması için faaliyetler gerçekleştirmek.


	Faaliyet No:
	Faaliyetin Adı
	Sorumlu

Birim
	Performans

Göstergesi
	Uygulama

Yılı

	1.
	Üniversitelerle işbirliği yaparak Yenimahalle ‘de bir çocuk müzesi kurulacaktır.
	Kül. ve Sos.İşl.Md.
	Kurulan çocuk müzesi sayısı
	2009-2013

	2.
	Ankara ’lı Sivil Toplum Kuruluşları ile işbirliği yapılarak Yenimahalle ’ye bir Etnografya müzesi kazandırılacaktır.
	Kül. ve Sos.İşl.Md.
	Müzenin kurulmuş olması
	2009-2013

	3.
	OSTİM ve Üniversiteler ile birlikte çalışılarak Yenimahalle de bir Bilim ve Teknoloji müzesi kurulacaktır.
	Kül. ve Sos.İşl.Md.
	Müzenin kurulmuş olması
	2009-2013

	4.
	Yenimahalle içinde sayıları iyice azalan ilk kuruluş binalarından uygun olanları koruma altına alınarak kent müzesi haline dönüştürülecektir.
	Kül. ve Sos.İşl.Md.
	Müze haline getirilen bina sayısı / kurulan kent müzesi sayısı 
	2009-2013


	S:No
	Uygulama Stratejileri

	1. 
	

	2. 
	

	3. 
	

	4. 
	


	STRATEJİK AMAÇ:3
	Halkımıza her türlü hizmetin yerinde hızlı ve etkin bir biçimde verilmesini sağlamak.

	STRATEJİK HEDEF-3.1.
	Belediye hizmetlerinin verilmesi coğrafi anlamda yaygınlaştırılacaktır.

	PERFORMANS HEDEFİ-3.1.1.
	Belediye hizmetlerinin yaygınlaştırılması kapsamında birimlerin yaygınlaştırılması ve etkinleştirilmesi sağlanacaktır.


	Faaliyet No:
	Faaliyetin Adı
	Sorumlu

Birim
	Performans

Göstergesi
	Uygulama

Yılı

	1.
	Mevcut Belediye Semt birimleri her türlü gereksinmeye yanıt verecek hale getirilecek ve yapılan işlemler açısından tüm hizmetleri kapsayacak biçimde geliştirilecektir.
	Tüm hizmet birimleri
	Teşkil edilen semt birimi sayısı / verilen hizmet sayısı
	2009-2013

	2.
	Belediye semt birimlerinin sayısı arttırılarak, çalışma mekanlarının olanakları geliştirilecektir.
	Fen İşl. Md.

Destek Hiz. Md.

İmar Şeh.Md.
	Teşkil edilen semt birimi sayısı
	2009-2013

	3.
	Mevcut nikah salonlarına yenileri ilave edilerek bu konudaki tüm talepler karşılanacaktır.
	Fen İşl. Md.

Özel Kalem Md.

Kül. ve Sos.İşl.Md
	Yeni yapılan nikah salonu sayısı / Nikah için yapılan müracaat sayısı / gerçekleştirilen nikah sayısı 
	2009-2013

	4
	Belediye ana hizmet binası ve bağlı birimlerin ihale işlemlerini, bakım, onarım, temizlik, ulaşım, iletişim, ısınma, danışma, yemek gibi taleplerinin karşılanması.
	Destek Hiz. Md.
	Bakım ve onarım faaliyeti yapılan bina sayısı/Yapılan ihale sayısı/
	2009-2013

	PERFORMANS HEDEFİ-3.1.2.
	Toplum ve hayvan sağlığının en üst düzeyde gerçekleştirilmesine yönelik faaliyetler gerçekleştirilecektir.

	1
	Toplum sağlığının korunması için yasal mevzuatlar çerçevesinde genel sağlık hizmetleri ve eğt. çalışmaları yapılması
	Sağlık İşleri Md.
	Polikliniğe başvuran hasta sayısı/sevki yapılan hasta sayısı/Yapılan portör muayenesi sayısı/Verilen eğitim sayısı/eğitimlere katılan vatandaş – personel sayısı
	2009-2013

	2
	Hayvan hastalıkları ve hayvandan insana geçen hastalıkların önlenmesi için bölgemizdeki sahipli ve sahipsiz hayvanlara yönelik faaliyetler gerçekleştirmek


	Sağlık İşleri Md.

İmar ve Şeh. Md.

Fen İşl.Md.
	Tedavi edilen hayvan sayısı/aşılanan hayvan sayısı/

kimliklendirilen hayvan sayısı


	2009-2013

	PERFORMANS HEDEFİ-3.1.3.
	Kurumsal yönetim ve belediye faaliyetlerini yürütmek, kurumsal bir yapının gerçekleşmesine yönelik tedbirler gerçekleştirmek.



	1
	Belediye Başkanının çalışma takviminin düzenlenmesi ve görüşme programının hazırlanması
	Özel Kalem Md.
	Faaliyetin yapılmış olması
	2009-2013

	2
	Başkanlık giderlerinin takibi ve karşılanması
	Özel Kalem Md.
	Faaliyetin gerçekleştirilmiş olması
	2009-2013

	3
	Mahalle Muhtarları, Sivil Toplum Kuruluşları ve Okullarla toplantılar düzenlenmesi
	Özel Kalem Md.
	Yapılan Toplantı sayısı/katılan vatandaş sayısı
	2009-2013

	4
	Evlendirme Memurluğu faaliyetlerinin yürütülmesi.
	Özel Kalem Md.
	Yapılan nikah sayısı
	2009-2013

	5
	Belediye Meclis toplantılarının düzenlenmesi ve alınan kararların yayımlanması
	Yazı İşleri Md.
	Düzenlenen toplantı sayısı
	2009-2013

	6
	Belediye Encümen toplantılarının düzenlenmesi ve kararların yayımlanması
	Yazı İşleri Md
	Düzenlenen toplantı sayısı/Alınan karar sayısı
	2009-2013

	7
	Gelen giden evrakın takibinin yapılması
	Yazı İşleri Md
	Gelen/Giden evrak sayısı
	2009-2013

	8
	Belediye Personelinin özlük hakları ile ilgili faaliyetlerin yapılması
	İnsan Kaynakları 

ve Eğt. Md.
	Özlük Hakkı takip edilen personel sayısı
	2009-2013

	9
	Başkanlık makamı tarafından birime gönderilen konularla ilgili olarak mevzuata uygunluğu kapsamında çalışma yapılarak, sonucun başkanlık makamına sunulması
	Teftiş Kurulu Md.
	Başkanlık makamınca verilen istenen çalışma sayısı/

sonuçlandırılan çalışma sayısı
	2009-2013

	PERFORMANS HEDEFİ-3.1.4.
	Belediyenin mali yapısının güçlendirilmesi ve stratejik planlama sürecinin oluşturulması amacına yönelik tedbirleri almak



	1
	Belediye Bütçesinin, Stratejik Plan ve yıllık performans programına uygun hazırlanmasını koordine etmek, belediye faaliyetlerinin buna uygunluğunu izlemek.
	Mali Hizmetler Md.
	Bütçenin stratejik Plan ve performans programı kapsamında hazırlanması
	2009-2013

	2
	Harcama programını hazırlamak
	Mali Hizmetler Md
	Programın hazırlanmış olması
	2009-2013

	3
	Bütçe kayıtlarını tutmak, bütçe uygulama sonuçlarını takip etmek, bütçe kesin hesabı ile mali istatistikleri hazırlamak.
	Mali Hizmetler Md
	Faaliyetin yapılmış olması
	2009-2013

	4
	Belediye gelirlerinin tahakkuk ettirilmesi, gelir ve alacakların takip ve tahsil işlemlerinin yapılması
	Mali Hizmetler Md
	Tahakkuk ettirilme oranı
	2009-2013

	5
	Muhasebe hizmeti olarak giderlerin ödenmesi
	Mali Hizmetler Md
	Faaliyetin yapılmış olması
	2009-2013

	6
	Belediye mülkiyetinde bulunan taşınır ve taşınmazlara ilişkin icmal cetvellerini ve demirbaş mevcutlarını düzenlemek ve muhasebe kayıtlarını tutmak
	Mali Hizmetler Md
	Faaliyetin gerçekleştirilmesi
	2009-2013

	7
	Ön Mali Kontrol faaliyetini yürütmek
	Mali Hizmetler Md
	Faaliyetin yapılmış olması
	2009-2013

	8
	Belediyenin Stratejik Plan ve Performans Programının hazırlanmasını koordine etmek. 
	Mali Hizmetler Md
	Faaliyetin yapılmış olması
	2009-2013

	9
	Belediyenin faaliyet raporunun hazırlanmasını koordine etmek.
	Mali Hizmetler Md
	Faaliyet raporunun hazırlanarak yayımlanması
	2009-2013

	10
	İç Kontrol sisteminin kurulması, standartların uygulanması ve geliştirilmesi konularında çalışmalar yapmak.
	Mali Hizmetler Md
	İç Kontrol Eylem Planının yapılmış olması ve uygulama çalışmalarının yapılması
	2009-2013


	S:No
	Uygulama Stratejileri

	1. 
	

	2. 
	

	3. 
	


	STRATEJİK AMAÇ:3
	Halkımıza her türlü hizmetin yerinde hızlı ve etkin bir biçimde verilmesini sağlamak.

	STRATEJİK HEDEF-3.2.
	Diğer kamu kuruluşları ile ortaklaşa çalışmalarla halkımıza verilecek hizmetler yaygın hale getirilecektir

	PERFORMANS HEDEFİ-3.2.1.
	Vatandaşlarımıza verilen hizmetin yaygın hale getirilerek sunulması için diğer kamu kuruluşları ile her türlü ortaklaşa faaliyet ve koordinasyon sağlanacaktır.


	Faaliyet No:
	Faaliyetin Adı
	Sorumlu

Birim
	Performans

Göstergesi
	Uygulama

Yılı

	1.
	Üniversiteler ve Sağlık Bakanlığımızla ortaklaşa çalışmalar yapılarak halkımızın sağlık hizmetleri gereksinmesi yerinde karşılanacaktır.
	Sağlık İşl. Md.
	Sağlık Hizmeti verilen birim ve vatandaş sayısı 
	2009-2013

	2.
	Tapu ve Nüfus daireleri ile işbirliği arttırılarak vatandaşlarımızın işlemlerinin en yakın mekanda görülmeleri sağlanacaktır.
	Mali Hiz.Md.

İmar ve Şeh.Md. 

Kül. Ve Sos.İşl.Md / Bilgi işlem
	Faaliyetin gerçekleştirilmesi
	2009-2013

	3.
	 En gelişmiş iletişim teknolojileri kullanılarak vatandaşlarımızın taleplerine en kısa zamanda yanıt verilecektir.
	Tüm Hizmet Birimleri
	Uygulanan teknoloji çeşidi sayısı / talepte bulunan vatandaş sayısı / talebine cevap verilen vatandaş sayısı
	2009-2013

	4
	İç ve Dış müşteriye sunulan hizmetin hızlı ve etkin biçimde verilmesi amacıyla birimin; iş ve işlem akışı için teknik açıdan yeterli bir ortamda performansı yüksek personel ile çalışmasının sağlanması
	İmar ve Şeh. Md.
	Yapılan Eğt. Sayısı/Eğitim verilen personel sayısı
	2009-2013


	S:No
	Uygulama Stratejileri

	1. 
	

	2. 
	

	3. 
	


	STRATEJİK AMAÇ:4
	Engelliler ve korunması gereken gruplara özel bir önem vermek.

	STRATEJİK HEDEF-4.1.
	Engellilerin Yenimahalle ‘deki yaşantılarında engel kalmayacaktır.

	PERFORMANS HEDEFİ-4.1.1.
	Engellilerin yaşantılarının kolaylaştırılması amacıyla her türlü tedbir gerçekleştirilecektir.


	Faaliyet No:
	Faaliyetin Adı
	Sorumlu

Birim
	Performans

Göstergesi
	Uygulama

Yılı

	1.
	Engellilerin sorunlarını çözebilmek amacı ile Belediye bünyesinde ayrı bir birim kurulacaktır.
	İns.Kay. ve Eğ. Md.
	Birimin kurulmuş olması 
	2009-2013

	2.
	Tüm ortak kamusal alanların engelli-engelsiz vatandaşlarımızla ortak kullanımına yönelik fiziki iyileştirmeler yapılacaktır.
	Fen İşl. Md.
	Yapılan fiziki iyileştirme sayısı
	2009-2013

	3.
	Mevzuatın ve yasaların elverdiği ölçülerde imar onaylarında engellilere yönelik iyileştirmeler yapılacaktır.
	İmar ve Şeh. Md.
	Faaliyetin yapılmış olması
	2009-2013

	4.
	Engellilerin üretkenliğe katkılarını sağlamak amacı ile meslek kursları düzenlenecek, istihdam olanakları geliştirilecektir.
	Kül.ve Sos.İşl.Md.
	Engellilere yönelik olarak açılan meslek kursu sayısı / kurslara katılan engelli sayısı / istihdam edilen engelli sayısı 
	2009-2013

	5.
	Engelli kişi sahibi ailelerin sosyal yaşantılarına destek olunacaktır.
	Kül.ve Sos.İşl.Md.
	Takip edilen engelli sayısı / destek verilen aile sayısı 
	2009-2013


	S:No
	Uygulama Stratejileri

	1. 
	

	2. 
	

	3. 
	

	4. 
	

	5. 
	


	STRATEJİK AMAÇ:4
	Engelliler ve korunması gereken gruplara özel bir önem vermek.

	STRATEJİK HEDEF-4.2.
	Yaşlı ve emeklilerimize sahip çıkılacaktır.

	PERFORMANS HEDEFİ-4.2.1.
	Yaşlı ve emeklilere rahat ve huzur içinde bir yaşam sağlamaya yönelik faaliyetler gerçekleştirilecektir. 


	Faaliyet No:
	Faaliyetin Adı
	Sorumlu

Birim
	Performans

Göstergesi
	Uygulama

Yılı

	1.
	Yaşlılarımızın ve emeklilerimizin kıt bütçelerine uygun vakitlerini geçirebilecekleri lokaller açılacaktır.
	Kül. ve Sos.İşl.Md.
	Açılan lokal sayısı / lokallerden yaralanan yaşlı ve emekli sayısı 
	2009-2013

	2.
	Yeni kart vasıtası ile bu vatandaşlarımıza hizmet ayaklarına götürülecektir.
	Kül. ve Sos.İşl.Md.
	Yeni kart uygulamasından yararlanan emekli ve yaşlı sayısı
	2009-2013

	3.
	Kültürel ve sosyal etkinliklerde onlara özel bir konum sağlanacaktır.
	Kül. ve Sos.İşl.Md.
	Yaşlı ve emeklilere yönelik düzenlenen etkinlik ve katılımcı sayısı
	2009-2013


	S:No
	Uygulama Stratejileri

	1. 
	

	2. 
	

	3. 
	


	STRATEJİK AMAÇ:4
	Engelliler ve korunması gereken gruplara özel bir önem vermek.

	STRATEJİK HEDEF-4.3.
	Kadınlarımıza her alanda sahip çıkılacaktır.

	PERFORMANS HEDEFİ-4.3.1.
	Kadınların ekonomik ve sosyal olarak desteklenmesi için faaliyetler gerçekleştirilecektir.


	Faaliyet No:
	Faaliyetin Adı
	Sorumlu

Birim
	Performans

Göstergesi
	Uygulama

Yılı

	1.
	Kadınlarımızın ekonomik olarak üretkenliğini teşvik edici çalışmalar yapılacaktır.
	Kül. ve Sos.İşl.Md.
	Hazırlanan ve uygulanan proje sayısı / çalışmalara katılan kadın sayısı
	2009-2013

	2.
	Korunması gereken kadınlarımız için olanaklar geliştirilecektir.
	Kül. ve Sos.İşl.Md.
	Kadınların korunmasına yönelik hazırlanan ve uygulanan proje sayısı
	2009-2013

	3.
	Ana ve çocuk sağlığı konusunda eğitim çalışmaları geliştirilecektir.
	Sağ.İşl.Md.

Kül. ve Sos.İşl.Md.
	Yapılan eğitim sayısı / eğitime katılan vatandaş sayısı
	2009-2013

	4.
	Sağlıklı beslenme konusunda ve özellikle yeni doğanlar grubunda ki ailelere destek olunacaktır.
	Sağ.İşl.Md.

Kül. ve Sos İşl.Md.
	Destek verilen aile sayısı / yapılan destek miktarı
	2009-2013


	S:No
	Uygulama Stratejileri

	1. 
	

	2. 
	

	3. 
	

	4. 
	


	STRATEJİK AMAÇ:4
	Engelliler ve korunması gereken gruplara özel bir önem vermek.

	STRATEJİK HEDEF-4.4.
	Zor günler yaşayan esnafımıza destek olunacaktır.


	PERFORMANS HEDEFİ-4.4.1.
	Esnafın ekonomik olarak desteklenmesi amacıyla tedbirler alınacaktır.


	Faaliyet No:
	Faaliyetin Adı
	Sorumlu

Birim
	Performans

Göstergesi
	Uygulama

Yılı

	1.
	Zabıta denetimleri ceza amaçlı olmaktan çıkarılarak eğitim amaçlı hale getirilecektir.
	Zabıta Md.

Sağ. İşleri. Md.
	Yapılan denetim sayısı / uygulanan ceza sayısı
	2009-2013

	2.
	Esnaf odaları ile protokoller yapılarak denetim esasları açık ve anlaşılabilir hale getirilecektir.
	Zabıta Md.

Sağ. İşleri.Md.
	Yapılan protokol sayısı
	2009-2013

	3.
	Yeni kart vasıtası ile Yenimahalle esnafının çalışmalarına katkıda bulunulacaktır.
	Zabıta Md.

Kül. ve Sos.İşl.Md.
	
	2009-2013

	4.
	Tüm satın alma işlemlerinde rekabet koşullarını ihlal etmeden ve kamunun haklarını koruyarak Yenimahalle de çalışan esnaf ve işletmelere öncelik tanınacaktır.
	Mali Hiz. Md.

Destek Hiz. Md.
	Yapılan toplam satın alma işlemi sayısı / Yenimahalle çalışan esnaf ve işletmeden yapılan satın alma işlemi sayısı
	2009-2013

	5.
	Küçük esnafın haksız rekabete karşı korunması amacıyla örgütlenmeleri yönünde gereken destek sağlanacak, esnaftan gelecek her türlü talep öncelikle değerlendirilecektir.
	Kül. ve Sos.İşl.Md.

Özel Kalem Md.


	Teşkil edilen örgüt sayısı / örgüte katılan esnaf sayısı / esnaftan gelen  ve değerlendirilen talep sayısı
	2009-2013

	6.
	Yerel nitelikli ürünleri üreten, işleyen ve pazarlayan esnaf ve sanatkarlara her türlü konuda destek sağlanacak, gerektiğinde bu tür girişimlere öncü olunacaktır.
	Destek Hizmetleri Md.
	Faaliyetin yapılmış olması
	2009-2013

	7.
	Esnaf ve sanatkarların ürünlerini teşhir edeceği panayır, fuar ve festival etkinlikleri düzenlenecek, başka şehirlerdeki ve hatta ülkelerdeki bu tür etkinliklere esnaf ve sanatkarların katılımlarının sağlanması amacıyla destekler sağlanacaktır
	Kül. ve Sos.İşl.Md
	Düzenlenen panayır, fuar, festival vb. etkinlik sayısı / etkinliklerde açılan stand ve katılan esnaf – sanatkar sayısı / esnaf ve sanatkarların diğer şehir ve ülkelerde katıldıkları etkinlik sayısı
	2009-2013


	Faaliyet No:
	Faaliyetin Adı
	Sorumlu

Birim
	Performans

Göstergesi
	Uygulama

Yılı

	8.
	Esnafın yoğun olduğu cadde ve sokakların niteliğine uygun şekilde cadde ve sokak düzenlemeleri yapılacak, dükkanların dış cepheleri ve bahçelerinin düzenlenmesi konularında her türlü destek sağlanacaktır.
	İmar ve Şeh. Md.

Park ve Bah. Md.

Fen İşleri Md.

Zabıta Md.
	Düzenleme yapılan cadde ve sokak sayısı / dış cephe ve bahçe düzenlemesi yapılan dükkan sayısı 
	2009-2013

	9.
	Esnafın yoğun olduğu cadde ve sokaklarda, kentlilerin rahatça dolaşabilmeleri için araç trafiğine sınırlama getirilecek, gerektiğinde bu tür cadde ve sokaklar trafiğe kapatılacaktır.
	Fen İşleri Md.

Park ve Bah.Md.

Zabıta Md.
	Araç trafiğine sınırlama getirilen cadde ve sokak sayısı 
	2009-2013


	S:No
	Uygulama Stratejileri

	1. 
	

	2. 
	

	3. 
	

	4. 
	


	STRATEJİK AMAÇ:5
	Temiz ve sağlıklı bir çevre için çalışmak.

	STRATEJİK HEDEF-5.1.
	Çöp sorununa bilimsel çözümler üretilecektir.

	PERFORMANS HEDEFİ-5.1.1.
	Çöplerin toplanmasından berteraf edilmesine kadar her düzeyde bilimsel tedbirler alınacaktır.


	Faaliyet No:
	Faaliyetin Adı
	Sorumlu

Birim
	Performans

Göstergesi
	Uygulama

Yılı

	1.
	Çöplerin toplanmasında semtlerin sosyo ekonomik yapısına uygun alternatifler üretilecektir.
	Temizlik.İşl.Md.
	Üretilen alternatif proje sayısı
	2009-2013

	2.
	Çöp toplama çalışmalarında rekabetçi bir yarışma yapısı oluşturulacaktır.
	Temizlik.İşl.Md.
	Faaliyetin yapılmış olması
	2009-2013

	3.
	Çöplerin depolanmasında çevreye en az zarar veren teknikler geliştirilecektir.
	Temizlik.İşl.Md.
	Faaliyetin yapılmış olması
	2009-2013


	S:No
	Uygulama Stratejileri

	1. 
	

	2. 
	

	3. 
	

	4. 
	


	STRATEJİK AMAÇ:5
	Temiz ve sağlıklı bir çevre için çalışmak.

	STRATEJİK HEDEF-5.2.
	Geri kazanım yöntemleri uygulanacaktır

	PERFORMANS HEDEFİ-5.2.1.
	Atıkların ekonomiye kazandırılması amacıyla her türlü etkin yöntemler gerçekleştirilecektir.


	Faaliyet No:
	Faaliyetin Adı
	Sorumlu

Birim
	Performans

Göstergesi
	Uygulama

Yılı

	1.
	Evsel ve katı atıkların ayrıştırılmasına hane düzeyinden başlanacaktır.
	Temizlik İşl. Md.
	Ayrıştırılma işlemi yapılan hane sayısı / vatandaşların bu konuda bilinçlendirilmesi amacıyla dağıtılan broşür sayısı
	2009-2013

	2.
	Yağ, kağıt, cam, plastik gibi geri dönüşüme uygun atıklar için ilgili kuruluşlarla ortak çözümler üretilecektir.
	Temizlik İşl. Md.
	Toplanan yağ, kağıt, cam, plastik atık miktarı
	2009-2013

	3.
	Pil gibi çevreye zararlı atıkların toplanmasında toplum bilinçlendirilerek ve uygun çözümler sunulacaktır.
	Temizlik İşl. Md.

Kül. ve Sos.İşl.Md. 
	Toplanan pil sayısı / bilinçlendirmeye yönelik yapılan çalışma sayısı 
	2009-2013

	4.
	Atıkların depolanması, taşınması ve ber tarafının doğru yapılması için atık yönetimi oluşturulacaktır. Katı atıkların değerlendirme yöntemleri katı atık yönetimi çerçevesinde planlanacak ve uygulanacaktır.
	Temizlik İşl. Md.
	Toplanan atık miktarı / değerlendirilen katı atık miktarı 
	2009-2013


	S:No
	Uygulama Stratejileri

	1. 
	

	2. 
	

	3. 
	

	4. 
	


	STRATEJİK AMAÇ:5
	Temiz ve sağlıklı bir çevre için çalışmak.

	STRATEJİK HEDEF-5.3.
	Zararlılarla mücadelede etkin yöntemler uygulanacaktır

	PERFORMANS HEDEFİ-5.3.1.
	Zararlılarla mücadelede her seviyede ve çevreye en az zararlı her türlü tedbir gerçekleştirilecektir.


	Faaliyet No:
	Faaliyetin Adı
	Sorumlu

Birim
	Performans

Göstergesi
	Uygulama

Yılı

	1.
	Kentin zararlılarla mücadelesinde çalışma dönemi uzatılacaktır.
	Temizlik İşl.Md.
	ilaçlama yapılan gün sayısı
	2009-2013

	2.
	Mücadele yöntemlerinde çevreye zarar en alt düzeye indirilecektir.
	Temizlik İşl.Md.
	Uygulanan mücadele yöntemi sayısı
	2009-2013

	3.
	Zararlılarla mücadelede hane düzeyinde hizmet verilecektir.
	Temizlik İşl.Md.
	Hizmet verilen hane sayısı
	2009-2013


	S:No
	Uygulama Stratejileri

	1. 
	

	2. 
	

	3. 
	


	STRATEJİK AMAÇ:6
	Köylerimizin geri kalmışlığına çözümler üretmek.

	STRATEJİK HEDEF-6.1.
	Köylerimizin imar sorunlarına çözüm üretilecektir.

	PERFORMANS HEDEFİ-6.1.1.
	Köylerde imar sorunlarının ortadan kaldırılması için tedbirler alınacaktır.


	Faaliyet No:
	Faaliyetin Adı
	Sorumlu

Birim
	Performans

Göstergesi
	Uygulama

Yılı

	1.
	Tamamlanmayan imar planları bir an önce tamamlanarak sonuçlandırılacaktır.
	İmar ve Şeh. Md.
	Sonuçlandırılan imar planı sayısı ve alan miktarı 
	2009-2013

	2.
	Yeni oluşacak planlarda park ve meydanların oluşmasına özel bir önem verilecektir.
	İmar ve Şeh. Md.
	Yeni planlarla park ve meydanlar için ayrılan alan miktarı 
	2009-2013

	3.
	Köylerimizde halen var olan eski doku korunarak restore edilecektir.
	İmar ve Şeh. Md.

Fen İşleri Md.
	Restore edilen bina vb. sayısı
	2009-2013


	S:No
	Uygulama Stratejileri

	1. 
	

	2. 
	

	3. 
	

	4. 
	


	STRATEJİK AMAÇ:6
	Köylerimizin geri kalmışlığına çözümler üretmek.

	STRATEJİK HEDEF-6.2.
	Köylerimizin kalkınma sorunlarına katkıda bulunulacaktır.

	PERFORMANS HEDEFİ-6.2.1.
	Köylerde gelişmişlik düzeyinin artırılmasına ilişkin her türlü tedbir alınacaktır.


	Faaliyet No:
	Faaliyetin Adı
	Sorumlu

Birim
	Performans

Göstergesi
	Uygulama

Yılı

	1.
	Köylerimizin demografik ve arazi özelliklerine uygun projeler geliştirilecektir.
	İmar ve Şeh. Md.
	Geliştirilen proje sayısı/Yararlanan vatandaş sayısı
	2009-2013

	2.
	Köylerde yaşayan vatandaşlarımızın tarım, hayvancılık gibi konularda çağdaş tekniklere kavuşmasına yönelik eğitim programları hazırlanacaktır.
	Kül. ve Sos.İşl.Md.

Sağ. İşl. Md.

Park ve Bah.Md.
	Uygulanan eğitim programı sayısı/yararlanan vatandaş sayısı
	2009-2013

	3.
	Akademik ve kamu kuruluşlarının köylerimize hizmet vermesinde köprü görevi üstlenilecektir.
	Kül. ve Sos.İşl.Md.
	Faaliyetin yapılmış olması
	2009-2013


	S:No
	Uygulama Stratejileri

	1. 
	

	2. 
	

	3. 
	

	4. 
	


	STRATEJİK AMAÇ:6
	Köylerimizin geri kalmışlığına çözümler üretmek.

	STRATEJİK HEDEF-6.3.
	Köylerimizde kültürel gelişmeye de önem verilecektir

	PERFORMANS HEDEFİ-6.3.1.
	Köylerde kültürel gelişimin sağlanmasına yönelik faaliyetlerin gerçekleştirilmesi sağlanacaktır.


	Faaliyet No:
	Faaliyetin Adı
	Sorumlu

Birim
	Performans

Göstergesi
	Uygulama

Yılı

	1.
	Köylerimizde bayanların yeteneklerini geliştirmelerine yönelik kurslar açılacak ve bu kursların verileceği mekanlar yaratılacaktır.
	Kül.ve Sos.İşl.Md.
	Kurs için oluşturulan mekan sayısı / açılan kurs sayısı / katılan bayan sayısı 
	2009-2013

	2.
	Okuma odaları ve kütüphanelerin kurulmasına öncülük edilecektir.
	Kül.ve Sos.İşl.Md.
	Açılan okuma odası ve kütüphane sayısı/ yararlanan vatandaş sayısı
	2009-2013

	3.
	Sosyal ve kültürel gelişime katkıda bulunacak örgütlenmelere destek olunacaktır.
	Kül.ve Sos.İşl.Md.
	Teşkil edilen sosyal ve kültürel örgüt sayısı / bu örgütlerdeki vatandaş sayısı
	2009-2013


	S:No
	Uygulama Stratejileri

	1. 
	

	2. 
	

	3. 
	

	4. 
	


	STRATEJİK AMAÇ:7
	Yenimahalle ’de gelişmiş iletişim ve bilişim teknolojileri en verimli biçimde kullanılacaktır.

	STRATEJİK HEDEF-7.1.
	Belediye hizmetlerinde bilişim teknolojilerinden yararlanılacaktır.

	PERFORMANS HEDEFİ-7.1.1.
	Bilşim Teknolojilerinin belediye hizmetlerinde yoğun olarak kullanılması sağlanacaktır.


	Faaliyet No:
	Faaliyetin Adı
	Sorumlu

Birim
	Performans

Göstergesi
	Uygulama

Yılı

	1.
	Mevcut Kent Otomasyon Sistemi geliştirilerek, güncelleşmesi sağlanacaktır.
	Kül.ve Sos.İşl.Md./

Bilgi İşl.
	Faaliyetin gerçekleştirilmesi
	2009-2013

	2.
	Bu sistemin Belediyenin tüm birimlerinde kullanılması sağlanacaktır.
	Kül.ve Sos.İşl.Md. /Bilgi İşl
	Kent Otomasyon Sisteminin uygulandığı birim sayısı  
	2009-2013

	3.
	Akıllı Kent Otomasyon Sistemi ve Yeni Kart projeleri ile vatandaşlarımızın bilişim teknolojilerini kullanarak Belediyemize ulaşımları sağlanacaktır
	Kül.ve Sos.İşl.Md. /Bilgi İşl.
	Akıllı Kent otomasyon sistemi ve Yeni kart projelerinden yararlanan vatandaş sayısı
	2009-2013


	S:No
	Uygulama Stratejileri

	1. 
	

	2. 
	

	3. 
	

	4. 
	


	STRATEJİK AMAÇ:7
	Yenimahalle ’de gelişmiş iletişim ve bilişim teknolojileri en verimli biçimde kullanılacaktır.

	STRATEJİK HEDEF-7.2.
	Vatandaşlarımızın iletişim ve bilişim teknolojilerinden yoğun biçimde yararlanmaları sağlanacaktır.

	PERFORMANS HEDEFİ-7.2.1.
	Bilişim ve iletişim teknolojilerinin vatandaşlarımız tarafından belediye faaliyetlerine yönelik olarak kullanılabilmesi için gerekli tedbirler alınacaktır.


	Faaliyet No:
	Faaliyetin Adı
	Sorumlu

Birim
	Performans

Göstergesi
	Uygulama

Yılı

	1.
	Yeni Kart projesi kapsamında Yenimahalleli vatandaşlara kablosuz internet hizmeti sunulacaktır.
	Kül.ve Sos.İşl.Md./

Bilgi İşl.
	Hizmet verilen vatandaş sayısı
	2009-2013

	2.
	Sayısı arttırılacak terminaller vasıtası ile bilgisayarı olmayan vatandaşların Belediyeye ulaşmaları sağlanacaktır.
	Kül.ve Sos.İşl.Md./

Bilgi İşl.
	Arttırılan terminal sayısı / terminalden yararlanan vatandaş sayısı


	2009-2013

	3.
	Gençlerimizin eğitimlerinde interaktif olarak kullanacakları kurs ve eğitim programları düzenlenecektir.
	Kül.ve Sos.İşl.Md./

Bilgi İşl.
	Uygulanan İnteraktif kurs ve eğitim programı sayısı / yararlanan genç sayısı
	2009-2013


	S:No
	Uygulama Stratejileri

	1. 
	

	2. 
	

	3. 
	

	4. 
	


	STRATEJİK AMAÇ:8
	Gençlerimizin eğitimine ve çağdaş gelişimine yönelik projeler yürütmek.

	STRATEJİK HEDEF-8.1.
	Eğitime her aşamada destek verilecektir.

	PERFORMANS HEDEFİ-8.1.1.
	Eğitim kurumlarının açılması ve gençlerin bu kurumlardan en iyi şekilde yararlanabilmeleri için gerekli tedbirler gerçekleştirilecektir.


	Faaliyet No:
	Faaliyetin Adı
	Sorumlu

Birim
	Performans

Göstergesi
	Uygulama

Yılı

	1.
	Yenimahalle Belediyesine ait alanlarda yeni eğitim kurumlarının açılmasına destek verilecektir.
	İmar ve Şeh.Md.

Kül.ve Sos.İşl.Md.
	Verilen destek kapsamında açılan yeni eğitim kurumu sayısı 
	2009-2013

	2.
	Üniversite öğrencilerine hizmet vermek amacı ile yurt yapımında kurum ve kuruluşlarla işbirliği yapılacaktır.
	İmar ve Şeh.Md.

Kül.ve Sos.İşl.Md.
	Yeni yurt yapımı için işbirliği yapılan kurum ve kuruluş sayısı
	2009-2013

	3.
	Ücretsiz üniversite hazırlık, mesleki eğitim kursları düzenlenecektir
	Kül.ve Sos.İşl.Md.
	Açılan kurs sayısı / kurslardan yararlanan öğrenci sayısı
	2009-2013

	4.
	Eğitim amaçlı her türlü çalışmalarda akademik kuruluşlarla işbirliği yapılacaktır.
	Kül.ve Sos.İşl.Md.
	Eğitim amaçlı İşbirliği yapılan akademik kuruluş sayısı
	2009-2013

	5.
	Gençlerimizin gelişmelerine katkı sağlamak amacı ile yurt dışında mesleki beceri çalışmalarına katılmaları sağlanacaktır.
	Kül.ve Sos.İşl.Md.
	Yurt dışında sağlanan mesleki beceri çalışma sayısı / kurslara katılan genç sayısı
	2009-2013

	6
	Birimlerden belediye personelinin hizmet içi eğitim ihtiyacının öğrenilmesi ve bu kapsamda eğitim seminerleri düzenlenmesi.
	İnsan Kaynakları ve Eğitim Md.
	Düzenlene Eğitim Sayısı/Yararlanan Personel Sayısı
	2009-2013


	S:No
	Uygulama Stratejileri

	1. 
	

	2. 
	

	3. 
	

	4. 
	


	STRATEJİK AMAÇ:8
	 Gençlerimizin eğitimine ve çağdaş gelişimine yönelik projeler yürütmek.

	STRATEJİK HEDEF-8.2.
	Gençlerimizin istihdamına öncelik tanınacaktır.

	PERFORMANS HEDEFİ-8.2.1
	Gençlerin eğitim verilerek öncelikle istihdamları sağlanacaktır.


	Faaliyet No:
	Faaliyetin Adı
	Sorumlu

Birim
	Performans

Göstergesi
	Uygulama

Yılı

	1.
	OSTİM ile işbirliği yapılarak çırak eğitim kursları düzenlenecektir.
	Kül.ve Sos.İşl.Md.
	Düzenlenen çırak eğitim kursu sayısı/ katılan genç sayısı
	2009-2013

	2.
	Gençlerimize yarı zamanlı iş olanakları yaratmak amacı ile bir eşgüdüm merkezi kurulacaktır.
	Kül.ve Sos.İşl.Md.
	Eşgüdüm merkezine başvuran genç sayısı / istihdam imkanı sağlanan genç sayısı
	2009-2013


	S:No
	Uygulama Stratejileri

	1. 
	

	2. 
	


	STRATEJİK AMAÇ:9
	 Deprem başta olmak üzere doğal afetlere karşı tedbirler güçlendirilecek.

	STRATEJİK HEDEF-9.1.
	Eğitime önem verilecektir.

	PERFORMANS

HEDEFİ-9.1.1
	Halkın doğal afetlere karşı bilinçlendirilmesine yönelik faaliyetler gerçekleştirmek

	Faaliyet No:
	Faaliyetin Adı
	Sorumlu

Birim
	Performans

Göstergesi
	Uygulama

Yılı

	1.
	Başta deprem olmak üzere tüm afetlere karşı toplumda güvenli yaşam ve zarar azaltma kültürü oluşturulacaktır.
	Sivil Savunma Uzm.
	Toplumda güvenli yaşam ve zarar azaltma kültürü oluşturulması için verilen eğitim sayısı / eğitimlere katılan vatandaş sayısı


	2009-2013

	2.
	Halk afet tehlikesine karşı eğitim programları ile bilgilendirilecek ve bilinçlendirilecektir.
	Sivil Savunma Uzm.
	Toplumda güvenli yaşam ve zarar azaltma kültürü oluşturulması için verilen eğitim sayısı/ eğitimlere katılan vatandaş sayısı
	2009-2013


	S:No
	Uygulama Stratejileri

	1. 
	

	2. 
	

	3. 
	

	4. 
	


	STRATEJİK AMAÇ:9
	Deprem başta olmak üzere doğal afetlere karşı tedbirler güçlendirilecek

	STRATEJİK HEDEF-9.2.
	Belediye görevlerini eksiksiz yerine getirecektir.

	PERFORMANS HEDEFİ-9.2.1
	Doğal Afetlere Karşı her türlü önlemin alınması sağlanacaktır

	Faaliyet No:
	Faaliyetin Adı
	Sorumlu

Birim
	Performans

Göstergesi
	Uygulama

Yılı

	1.
	Yerel yönetimlerce hazırlanması gereken, afetlerin zararlarını azaltma ve müdahale planları düzenli olarak güncellenecektir.
	Sivil Savunma Uzm.
	İlgili planların hazırlanması ve güncellenmesi
	2009-2013

	2.
	Afet riskini azaltma, afete hazırlık ve müdahale politika ve stratejileri geliştirilecektir.
	Sivil Savunma Uzm.
	İlgili politika ve stratejilerin hazırlanması ve geliştirilmesi
	2009-2013

	3
	Belediye birim ve araçlarında kullanılan YSC’larının alımı, bakımı ve dolumunun yapılması
	Sivil Savunma Uzm.
	Mevcut YSC Sayısı
	

	4.
	Afet riskine karşı duyarlı uzun vadeli yerleşim planı yürürlüğe konulacaktır.
	İmar ve Şeh.Md.
	İlgili planın hazırlanarak hayata geçirilmesi
	2009-2013

	5.
	Deprem bölgelerinde geniş kapsamlı güçlendirme ve onarım programları geliştirilecek ve uygulanacaktır.
	İmar ve Şeh.Md.
	İlgili programların hazırlanması ve hayata geçirilmesi
	2009-2013


	S:No
	Uygulama Stratejileri

	1. 
	

	2. 
	

	3. 
	

	4. 
	


	STRATEJİK AMAÇ:10
	Tüketici dostu belediyecilik temel önceliklerden biri olacak.

	STRATEJİK HEDEF-10.1.
	Tüketicilerin hakları konusunda bilgilendirilmesine ve eğitilmesine önem verilecektir

	PERFORMANS HEDEFİ-10.1.1.
	Vatandaşların Tüketici haklarına ilişkin olarak bilinçlendirilmesi için faaliyetler gerçekleştirilecektir.


	Faaliyet No:
	Faaliyetin Adı
	Sorumlu

Birim
	Performans

Göstergesi
	Uygulama

Yılı

	1.
	Tüketicinin sağlık, güvenlik ve ekonomik çıkarlarının korunması, tüketicinin aydınlatılması, bilgilendirmesi, sesini duyurması ve temsil edilmesine yönelik haklarını etkinlikle kullanabilmeleri doğrultusunda gereken her türlü destek sağlanacaktır.
	Kül.ve Sos.İşl.Md.

Zabıta Md.
	Vatandaşın bilinçlendirilmesine yönelik olarak yapılan faaliyet sayısı
	2009-2013

	2.
	Tüketicilerin örgütlenmeleri desteklenecek ve tüketici örgütleriyle işbirliği içinde çevreye duyarlı tüketici bilincini yaygınlaştırmak ve geliştirmek amacıyla eğitim ve bilgilendirme programları düzenlenecektir
	Kül. ve Sos.İşl.Md.
	Tüketici bilincinin geliştirilmesi amacıyla düzenlenen etkinlik sayısı / etkinliklere katılan vatandaş sayısı
	2009-2013

	3.
	Tüketicileri enerji tasarrufu ve enerjinin etkin kullanımı konusunda bilgilendirme ve bilinçlendirme yapılacaktır.
	Kül. ve Sos.İşl.Md.
	Düzenlenen etkinlik sayısı / etkinliklere katılan vatandaş sayısı
	2009-2013


	S:No
	Uygulama Stratejileri

	1. 
	

	2. 
	

	3. 
	


	STRATEJİK AMAÇ:10
	Tüketici dostu belediyecilik temel önceliklerden biri olacak.

	STRATEJİK HEDEF-10.2.
	Tüketicilerin sorunlarının çözümünde belediye her türlü hizmeti verecektir.

	PERFORMANS HEDEFİ-10.2.1.
	Tüketicilerin her türlü sorununun çözümü için belediye tarafından hizmete yönelik faaliyetler gerçekleştirilecektir.


	Faaliyet No:
	Faaliyetin Adı
	Sorumlu

Birim
	Performans

Göstergesi
	Uygulama

Yılı

	1.
	Belediyelerde tüketicilere ilişkin her türlü sorunun çözümü amacıyla “Tüketici Masası” ve “Alo Tüketici Hattı” birimleri oluşturulacaktır.
	Sos. ve Kül.İşl.Md.
	İlgili birimlerin kurulması / başvuran vatandaş sayısı / işlem yapılan vatandaş sayısı
	2009-2013

	2.
	E-Belediye hizmetleriyle tüketicilerin ürün piyasaları ve nitelikleri hakkında daha sağlıklı ve güvenilir bilgi almaları sağlanacaktır.
	Sos. ve Kül.İşl.Md.


	Başvuran vatandaş sayısı / işlem yapılan vatandaş sayısı / cevap verilen vatandaş sayısı
	2009-2013


	S:No
	Uygulama Stratejileri

	1. 
	

	2. 
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